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Deze algemene voorwaarden zijn er niet om moeilijk te doen, maar om ervoor te zorgen
dat alles bij Opslagstunter soepel en duidelijk verloopt. Geen gedoe, geen verborgen
kosten — gewoon goed geregeld, zoals je van ons mag verwachten.

1. Betalingsvoorwaarden

Bij Opslagstunter werken we met automatische incasso. Handig en zonder gedoe. De

huur wordt voorafgaand aan elke maand afgeschreven. Betaling gemist? Geen paniek!
We sturen je een herinnering en geven je 7 dagen om dit recht te zetten. Wel zo netjes.
Als de betaling daarna nog uitblijft, zetten we de box tijdelijk op slot. Zodra de betaling
binnen is, krijg je weer direct toegang.

2. Huurperiode en opzegtermijn

Bij ons huur je minimaal 1 maand. Geen langdurige verplichtingen — lekker flexibel dus.
Kies je echter voor onze aanbieding van 12 maanden met 2 maanden gratis, dan geldt
een minimale huurperiode van 12 maanden. Wil je stoppen? Geen probleem. Laat het
ons een maand van tevoren weten en we regelen het voor je. Een mailtje of berichtje is
voldoende om op te zeggen. Simpel en snel.

3. Toegang tot de opslagbox

Onze klanten krijgen 24/7 toegang tot hun opslagbox. Geen gedoe met openingstijden —
je kunt altijd bij je spullen. Je ontvangt een persoonlijke toegangscode bij je online
check-in. Daarnaast krijg je toegang tot onze handige app waarmee je de voordeur van
het pand kunt openen. Zo houd je zelf de controle. Geen ID-check bij de deur. We
houden het graag makkelijk voor je.

4. Veiligheid en aansprakelijkheid

Je spullen zijn bij ons goed onder dak. Maar let op: wij zijn niet verantwoordelijk voor
schade aan opgeslagen goederen. Ons pand is verzekerd tegen brand, maar voor alles
daarbuiten ben je zelf verantwoordelijk. Wil je extra zekerheid? Sluit dan zelf een
inboedelverzekering af. Dit kan gewoon op ons adres. Bij de start krijg je van ons een
degelijk slot. Wil je liever je eigen slot gebruiken? Geen probleem, dat kan natuurlijk.

5. Gebruik van de opslagbox

Geen gevaarlijke of illegale spullen, dat spreekt voor zich. We werken samen met de
politie om dit te controleren. Houd het netjes en zorg dat je alleen spullen opslaat die
toegestaan zijn. Zo houden we het veilig voor iedereen.

6. Beéindiging van de overeenkomst en extra kosten

Zolang je spullen in de box staan, loopt de huur door. Zorg dus dat je alles meeneemt als
je stopt met huren.

Lever de box bezemschoon op. Doe je dat niet? Dan brengen we schoonmaakkosten in
rekening. Dit doen we op basis van nacalculatie.

7. Overmacht en contractbreuk
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We doen ons best om alles soepel te laten verlopen, maar sommige dingen hebben we
niet in de hand. Bij overmacht wijzen we elke aansprakelijkheid af. Houd je je niet aan de
afspraken? Dan brengen we de gemiste huurtermijnen alsnog in rekening.

8. Privacy

We nemen je privacy serieus. Jouw gegevens worden verwerkt volgens de regels van de
AVG. Wil je weten hoe we met je gegevens omgaan? Vraag ons gerust naar ons
privacybeleid.

9. Slotbepalingen

Alles wat we doen, valt onder het Nederlandse recht. Mochten er problemen ontstaan,
dan is de rechtbank in onze regio bevoegd om hierover te oordelen. Heb je vragen over
deze voorwaarden? Bel ons gewoon even. We helpen je graag verder — zonder
ingewikkeld gedoe.



